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Todas las empresas innovan o han innovado alguna vez,
definiendo y comercializando nuevos productos y servicios, poniendo en
marcha nuevos procesos e incluso redefiniendo su estrategia
corporativa.

La Innovacion es indispensable ya que permite satisfacer mejor las
necesidades individuales y colectivas, asi como construir el ndcleo del
espiritu empresarial emprendedor y competitivo.

El reto actual estd en innovar de forma sistematica y continuada,
convirtiendo la innovacién en un proceso mas de la organizacién como
la produccién, la comercializacién o la gestiéon de la calidad.

El gestor de la innovaciéon y del conocimiento, tiene una visiéon global
de la estrategia de innovacion de la compariia lo cual le convierte en
una figura clave de importancia creciente en la empresa.

Dicho perfil (y afines, como el Vigilante Tecnoldgico o el Técnico de
Innovacién de Productos) en dependencia de Direccion General
gestiona los recursos humanos, materiales y de conocimiento, para
impulsar el avance innovador dentro de la misma de forma rentable.
Asimismo, debe motivar a los empleados e incentivar el intercambio de
conocimiento, planificando, coordinando y controlando los flujos de
conocimiento que se producen en la empresa en relacibn con sus
actividades y entorno.

La implantacién interna de un Sistema de Gestion de la Innovacion, por
parte de las empresas, facilitard el acceso a las nuevas tecnologias, a
sus procedimientos, a las metodologias de implantacién y a las mejoras
individuales para cada una de ellas dichas actividades, para obtener los
resultados esperados.

OBJETIVOS

El programa del ciclo de innovacién propuesto tiene como objetivos:

- Identificar el entorno y los diferentes agentes implicados en el proceso de Innovacion.

- Conocer y asimilar los conceptos basicos sobre desarrollo de nuevos productos, procesos 0 servicios
industriales.

- Adquirir los conocimientos clave necesarios para poder gestionar de manera adecuada el proceso de
innovacion, incluyendo proyectos de innovacion e 1+D.

- ldentificar los medios mas adecuados para gestionar la Innovacion, tales como metodologias,
herramientas, sistemas de informacion, etc.

- Enumerar los principales aspectos relacionados con la gestion del conocimiento en las empresas,
identificando las actividades que intervienen en el proceso de innovacidon asi como los activos clave-
tecnologias y conocimientos involucrados.

- Enumerar y saber cuando y como aplicar diferentes herramientas tecnoldgicas y no tecnolégicas en la
gestion de la innovacioén y el conocimiento en las organizaciones.

- Conocer las diferentes ayudas y sistemas de apoyo gubernamental para financiar la gestion de la
innovacion en las compaifiias

DESTINATARIOS

Programa dirigido a: - Directores, ejecutivos y mandos intermedios
- Gerentes de PIMES, Responsables de las areas interesados en mejorar la eficiencia de sus
de desarrollo, innovacion o 1+D. equipos

- Consultores y asesores empresariales en el
ambito de la implantacién de Sistemas de
Gestion de la Innovacion
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CALENDARIO

El programa completo tiene una duracién de 16 horas, agrupadas en 4 moédulos que se impartiran durante 4
martes del mes de marzo de 2008, de las 9:30 a las 13:30 y que pueden ser cursados, también, de manera
independiente.

METODOLOGIA

El programa estd planteado con un caracter practico y abierto, mediante intervenciones por parte de los
ponentes y un dialogo fluido entre los asistentes y los propios ponentes.

Esta elevada componente practica tiene por objeto de dotar a los alumnos de una visién extendida sobre las
diferentes técnicas, herramientas y procesos tratados en las sesiones docentes. Asi mismo, se plantearan
diversos ejercicios de util aplicaciéon, utilizando técnicas de soporte para la Gestion de la Innovacion.

LUGAR DE IMPARTICION MATRICULA

Foment del Treball
Via Laietana, 32 (08003 — Barcelona)

Informacion e inscripciones: gsole@foment.com
Telf: 93 484 12 00

La inscripcién a todo el programa es de 500 €
(400 € para socios de Foment del Treball), y la

matriculaciéon a cada médulo individual es de 100 €

(80 € para los socios de Foment).

PROGRAMA

Modulo 1. LA CULTURA DE LA
INNOVACION EN LAS EMPRESAS
(4 horas). Martes, 19 de febrero de 2008

1.1 La Cultura de la organizacién
La cultura en la organizacion
Caracteristicas de una organizacion
innovadora

1.2 Estimulacion de la organizacion innovadora
La creatividad
La innovacion
Estrategias internas y externas

1.3 Areas de Innovacion
Innovacion en Gestidn
Innovacion Organizativa
Innovacion en Marketing
Innovacion Tecnolégica
Innovacion en Producto
Innovacion en Proceso

1.4 El equipo de trabajo innovador
Estructura funcional
La figura del lider
Los perfiles de la organizacion

1.5. Organizacion del departamento de
innovacion
Perfiles, caracteristicas y atribuciones

Moédulo2. DIRECCION ESTRATEGICA Y
ESTRATEGIA DE INNOVACION
(4 horas). Martes, 26 de febrero de 2008

2.1 Estrategia aplicada
Definicién, conceptos y proceso basico
Plan Estratégico
Andlisis Estratégico
Eleccion Estratégica
Implantacion de la Estrategia
Otras Alternativas Estratégicas
2.2 Competitividad
El Entorno Competitivo
Ventaja Competitiva, en Costesy en
Diferenciacién
Ejemplos
2.3 Innovacion y Estrategia
La Innovacion como opcién estratégica

Sistematizacion y Gestion de la Innovacion

Explotacion de la Innovacion
Ejemplos de Innovacién
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Médulo 3. IMPLANTACION DE UN SISTEMA
DE GESTION DE LA INNOVACION
(4 horas). Martes, 4 de marzo de 2008

3.1. La familia de normas UNE 16600X
166000: Terminologia y definiciones.
166001: Requisitos de un proyecto de
1+D+1.

166002: Requisitos del Sistema de Gestion
de la I1+D+1.

166004 EX: Competencia y evaluaciéon de
auditores del sistema de gestion de la
1+D+i

166005 IN: Guia de aplicacién de la norma
UNE 166002 al sector de bienes de equipo
166006 EX: Vigilancia tecnoldgica.

3.2. UNE 166002
Implantacion de un Sistema de gestion de
la I+D+1 segln la norma UNE 166002
Documentacién asociada: Manual y
procedimientos
Procedimientos especificos
Beneficios y ventajas UNE 166002

Moédulo 4. HERRAMIENTAS Y TECNICAS
PARA LA GESTION DE LA INNOVACION.
(4 horas). Martes, 11 de marzo de 2008

4.1 Fase Inicial
Deteccidn de oportunidades
Andlisis, seleccion y priorizacion de ideas
Herramientas

4.2. Fase de ejecucion (producto, proceso y
servicio)
Gestion y ciclo vida proyecto
Gestion de premisas iniciales
Disefio detallado y desarrollo
Validacién y demostracion
Redisefio
Herramientas de desarrollo de producto,

proceso y servicio

4.3 Fase de explotacion y transferencia
Transferencia de la innovacion
Explotacion y comercializacion
Proteccion de la innovacion

4.4 Fase de seguimiento
Gestion de la cartera de proyectos
Seguimiento y evaluacion de la actividad

innovadora
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